
Maatoimingute platvormi andmekogude andmeteenuste kasutustingimused 

1. ÜLDSÄTTED 

1.1. Käesolevad andmeteenuse kasutamise tingimused loetakse Maa-ameti (edaspidi ka 

(andme)teenuse osutaja, maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav töötleja) ja andmeid 

sooviva isiku (edaspidi ka teenuse taotleja või teenuse kasutaja)  kokkuleppeks. 

1.2. Käesolevad tingimused kehtivad kõigi Maa-ameti maatoimingute platvormi elektrooniliste 

andmekogudega ja , sh maakatastri, kitsenduste infosüsteemi, katastri kõlvikutekaardi, maa hindamise 

infosüsteemi, katastri riigivara ruumiandmete keskkonna,  riigimaa oksjonikeskkonna ja tehingute 

andmebaasiga seotud avalikele  teenustele. 

1.3. Maatoimingute platvormi infosüsteemide andmeteenuste kirjeldused on toodud veebilehel 

www.kataster.ee. 

1.4. Maatoimingute platvormi andmeteenuste kasutamine toimub tasuta. 

1. 5. Avalikud andmeteenused ja nende kaudu saadavad andmed on igaühele vabaks kasutamiseks. 

1.6. Teenuse kasutusele võtmisega  loetakse teenuse osutaja ja kasutaja andmeteenuse 

kasutuskokkulepe sõlmituks. 

1.7. Andmeteenuste osutamisel ja kasutamisel juhindutakse  maakatastriseaduse ja 

ruumiandmeseaduses kehtestatud nõuetest. 

2. ANDMETEENUSE KASUTAMINE 

2.1. Maatoimingute platvormi infosüsteemide ja andmekogude avalike andmevahetusteenuste kaudu 

vahetatavad andmed on avalikud andmed, millele on seatud juurdepääsupiirangud vaid seaduses 

sätestatud alustel ja korras. 

2.2. Kui teenustega saab teenuse kasutajale teatavaks juurdepääsupiiranguga teavet kohustub teenuse 

kasutaja hoidma seda teavet saladuses ning töötlema ja avaldama seda üksnes seaduses sätestatud 

alustel ja korras. 

2.4. Teenuse kasutaja rakendab juurdepääsupiiranguga teabe, sealhulgas isikuandmete kaitseks 

asjakohaseid tehnilisi ja korralduslike meetmeid tagamaks andmete konfidentsiaalsuse, tervikluse ja 

käideldavuse. 

2.5. Teenuse kasutaja võib teenuste kaudu saadud juurdepääsupiiranguta andmeid kasutada nii ärilisel 

kui mitte-ärilisel eesmärgil, sh teha andmed üldsusele kättesaadavaks. 

2.6. Teenuse kasutusele võtmisega kinnitab teenuse kasutaja, et kasutab  andmekogudest saadud 

andmeid kooskõlas kõikide kehtivate õigusaktidega, heas usus ja hoidudes mistahes kahjustavast 

tegevusest. Sealjuures ei kasutada andmeid õigusrikkumise toimepaneku eesmärgil. 

3. TEENUSE TINGIMUSED 

3.1. Teenust osutatakse ja kasutatakse vastavalt käesolevale teenuse kasutamise kokkuleppele.  

3.2. Teenuse osutaja tagab pakutavate andmeteenuste kasutatavuse, kuid ei garanteeri teenuste 

toimimist igal võimalikul ajahetkel. 

3.3. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik võib piirata teenuste 

kasutamist täielikult või osaliselt teenuste parandamiseks või hooldamiseks vajalike tööde tegemiseks.  
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3.4. Planeeritud katkestustest teavitatakse teenuse kasutajaid esimesel võimalusel, kuid mitte hiljem 

kui viis tööpäeva enne katkestust, avaliku infoportaali vahendusel. 

3.5. Teenuse planeeritud muutmisest, lõpetamisest ja uue samaväärse teenuse avamisest (teenuse 

vahetamisest) teavitatakse teenuse kasutajaid ette minimaalselt kolm kuud, avaliku infoportaali 

vahendusel.  

3.6. Teenuse erakorralisest katkestusest, muutmisest teavitatakse teenuse kasutajaid esimesel 

võimalusel vajaduse ilmnemisest, avaliku infoportaali vahendusel.  

3.7. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik ei vastuta teenuse katkestuste 

või vahetustega tekkinud võimaliku kulu eest. 

3.8. Teenuse kasutajal on keelatud teha mistahes toiminguid, mis võivad ohustada teenuse või 

teenusega seotud infosüsteemi ja/või andmekogu turvalisust. Maatoimingute platvormi 

infosüsteemide vastutav või volitatud isik võib piirata või lõpetada teenuse kasutamise, kui tekib 

kahtlus teenuse kasutaja toimingute turvalisuse osas. 

3.9. Teenuste kasutamisel tuleb järgida mõistliku kasutuse põhimõtet. Teenuse osutajal on õigus 

peatada teenuste kasutamine juhul, kui päringute hulk ja intensiivsus häirib teisi maatoimingute 

platvormi teenuseid.  

3.10. Maatoimingute platvormi IT-teenuste ISKE turvaklass on K2T2S1:  

Teenuse tööaeg:  24/7  

Teenuse tagatud tööaeg:  tööpäeviti 8.00-17.00  

Reageerimisaeg:  4 tundi tagatud tööajal 

Lahendusaeg, st maksimaalne lubatud 

ühekordse katkestuse pikkus teenuse töö ajal:  

8 tundi tagatud tööajal 

Planeeritud katkestustest etteteatamise aeg:  5 tööpäeva  

3.11. Teenuse kasutamisega seotud teenuse osutaja kontakt on katastertugi@maaamet.ee. 

3.12. Kui teenuse kasutaja soovib teenuse kasutust puudutavat informatsiooni muul kanalil kui läbi 

avaliku infoportaali, esitab ta vastava sooviavalduse katasterteenused@maaamet.ee. 

4. VASTUTUS 

4.1. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik vastutab kokkuleppe 

rikkumisel vaid tahtliku rikkumise korral.  

4.2. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik ei ole vastutav mis tahes muu 

teenuse kasutajal tekkida võiva kahju eest ega ole kohustatud hüvitama saamata jäänud tulu, katkenud 

äritegevusega seotud kulu või kasumi vähenemist või muud sarnast kahju. Sealhulgas ei  vastuta 

maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutav või volitatud isik kahju eest, mis tuleneb teenuste 

kasutamisest või sellest, et teenused ei olnud kättesaadavad. 

4.3. Teenuse kasutaja vastutab maatoimingute platvormi infosüsteemidele tekitatud varalise kahju 

eest. Teenuse kasutaja ei vastuta kahju eest, mis on tingitud vääramatu jõu asjaoludest.  

5. MUUD TINGIMUSED 

mailto:katastertugi@maaamet.ee
mailto:katasterteenused@maaamet.ee


  Taotluse lisa 
 

5.1. Maatoimingute platvormi infosüsteemide vastutaval töötlejal on õigus käesolevaid 

kasutustingimusi ühepoolselt muuta.  Muudatustest teavitatakse kasutajaid avaliku infoportaali 

vahendusel.  


